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El asma y sus causantes

I @ PRIMAVERA 2022

Una publicacién para miembros de la tercera edad y
miembros con necesidades especiales de L.A. Care

El asma es una enfermedad de los pulmones que produce un estrechamiento de las vias
respiratorias y dificulta la respiracion. Provoca tos, respiracion sibilante y opresion en el pecho.

Las cosas que provocan sus sintomas del asma se
llaman causantes y pueden hacer que empeoren sus
sintomas. Los causantes no son los mismos para
todas las personas. Para evitar los ataques de asma,
conozca qué causa sus sintomas y evitelos cuando
sea posible.

Estos son algunos de los causantes comunes que
pueden provocar los sintomas de un ataque de asma:

* Pasto, drboles, plantas y hierbas
* Polvo y moho

* Algunos insectos

* Animales domésticos

* Humo, resfriados o gripe

* Cambios climdticos

e Algunos alimentos

* Olores fuertes

Consulte a su médico con frecuencia para revisar
sus causantes y medicamentos y para hacer un
plan de accién contra el asma por escrito.

Es probable que deba tomar medicamentos mediante
un inhalador. Los medicamentos de control se toman
todos los dfas, aunque se sienta bien, para reducir
la inflamacién de las vias respiratorias y ayudar a
prevenir los sintomas del asma.

Los medicamentos de alivio rdpido (en ocasiones
llamados medicamentos de rescate) se toman
apenas aparecen los signos de advertencia de un
ataque de asma.

L.A. Care ofrece un programa gratuito llamado
L.A. Cares About Asthma® para ayudar a los
miembros a mantener su asma bajo control.
Los padres de nifios con asma pueden visitar
lacare.org/asthma.

Para obtener mas informacion, llame a
Servicios para los Miembros al 1.888.522.1298
(TTY 711), las 24 horas del dia, los 7 dias de

la semana, incluso los dias festivos.



Preguntele al médico: Cosas clave que debe
{,\A saber sobre las vacunas contra el COVID-19

Para mantenernos saludables y mantener a nuestra

familia y comunidad libres de COVID-19,

es importante que todos hagamos nuestra parte.

Eso incluye usar una mascarilla en interiores,
lavarse las manos con frecuencia, practicar el
distanciamiento social, vacunarse y recibir
una vacuna de refuerzo. Muchos consultorios
médicos, farmacias y clinicas ofrecen vacunas.
Visite VaccinateLACounty.com para conocer
mis ubicaciones.

A continuacién se incluye informacién
para ayudarlo a medida que avanzamos en
la pandemia.

P: ;Quién puede vacunarse contra
el COVID-19?

R: Todas las personas mayores de 5 anos
pueden vacunarse.

P: ;La vacuna me ayudara a combatir
el virus y las variantes?

R: Las vacunas ayudan a proteger contra el
contagio y la enfermedad grave del virus del
COVID-19, incluidas las variantes como
Delta y Omicron.
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P: ;Tendré efectos secundarios
por vacunarme?

R: Al igual que con otras vacunas de rutina,
pueden ocurrir efectos secundarios después
de la vacunacién. Por lo general, son leves
y deberian desaparecer en unos pocos dias.
Si no es asi, comuniquese con su médico.

P: Después de vacunarme, ;puedo
continuar con mis actividades normales?
R: Las personas que estdn completamente
vacunadas pueden retomar las actividades que
hacian antes de ser vacunadas. Continte usando
una mascarilla en interiores en publico
donde pueda haber una alta posibilidad

de transmisién.

P: ;Se puede recibir la vacuna contra el
COVID-19y la vacuna contra la gripe al
mismo tiempo?

R: Si, puede recibir ambas vacunas al poco o al
mismo tiempo.

P: ;Necesito recibir una vacuna de refuerzo?

R: Los Centros para el Control y la Prevencién de
Enfermedades (Centers for Disease Control and
Prevention, CDC) recomiendan una vacuna
de refuerzo. Ayuda a que la proteccién de la
vacuna funcione por més tiempo. Segin los
CDC, los nifos y adolescentes de 12 afos y
mayores deben recibir una vacuna de refuerzo
5 meses después de haber recibido su serie de
vacunas contra el COVID-19. Las personas
mayores de 18 anos pueden recibir el mismo
tipo de vacuna que sus dos primeras vacunas:
Pfizer, Moderna o Johnson & Johnson, o recibir
una vacuna de refuerzo diferente. Hable con
su médico acerca de cudl es mejor para usted.

Si necesita apoyo o recursos durante este tiempo,
visite communitylink.lacare.org.



Volver a la normalidad después de las
indulgencias navidenas

Ahora que se acabaron los dias festivos, es un buen momento para hacer
pequenos cambios para mejorar su salud.

Una de las mejores maneras es reemplazar los Sopa de verduras para el almuerzo o la cena
alimentos con alto contenido en grasa y azicar. * En una olla grande, agregue sus verduras picadas
Mejore su salud afadiendo frutas, verduras y favoritas como zanahorias, cebolla, tomate,
fibra en cada comida. ;Unos pequenos cambios repollo, apio, remolacha, papas; agregue 8 tazas
ahora marcardn una gran diferencia en c6mo de agua, una hoja de laurel, cdscara de limén,
se siente hoy y en los préximos afios! Aqui tiene 1 lata pequeria de pasta de tomare.

dos recetas deliciosas para ayudarlo a volver

al buen camino con comer y beber de o .
manera saludable. * Sazone con sal y pimienta, disfrute.

* Deje hervir, cocine a fuego lento durante 1 hora.

Jugo energético para el desayuno

* En una licuadora o exprimidor,
licue 1 manzana verde, 3 tallos de apio,
1 pepino y un pufiado de espinacas. ‘

* Cuele y disfrute inmediatamente.
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Si pensé en el torneo de baloncesto de la
Asociacién Nacional de Atletas Colegiados
(National Collegiate Athletic Association, NCAA)
que se lleva a cabo desde mediados de marzo
hasta abril, tiene razén. Sin embargo, si pensé

en toda la locura que sucedi6 en marzo de

2020 con la pandemia, jtambién tiene razén!
Desde entonces, los Estados Unidos y el mundo
han lidiado con un coronavirus (COVID-19)
que evoluciona y que ha afectado la forma en que
vivimos. Los Estados Unidos formaron un equipo
de profesionales médicos y expertos en atencién

Cuerpo sano.
iPor una vida sanal!
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;Qué es March Madness
(la locura de marzo)?

médica que ha brindado ayuda a través de las
vacunas. Junto con el uso de mascarillas, el lavado
de manos y el distanciamiento social, las vacunas
son el arma mds importante contra el COVID-19
y las variantes como Delta y Omicron.

L.A. Care estd aqui para usted si necesita o
desea hablar con alguien sobre los sentimientos
que pueda tener durante la pandemia. Llame a
nuestro socio de cuidado para los trastornos

de la conducta, Beacon Health Options,

al 1.877.344.2858, TTY 1.800.735.2929,

las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.
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Recursos de educacion de la salud:
ayudandole a vivir su vida mas saludable

iL.A. Care ofrece servicios de educacién de la salud solo para usted!
No importa cudles son sus necesidades de atencién médica ni cémo
le gusta aprender, nuestro Departamento de Educacién de la Salud
tiene algo para usted. ;Agenda ocupada? Podemos hablar con usted
por teléfono. ;Prefiere aprender en linea? Visite el sitio web de

L.A. Care en lacare.org e ingrese al portal de miembros para acceder a
herramientas y recursos en linea. ;Le gusta leer? Tenemos materiales
de educacién de la salud en varios temas de salud e idiomas.

Para obtener mas informacion sobre el Departamento de Educaciéon
de la Salud de L.A. Care, visitenos en lacare.org/healthy-living/
health-resources/health-education.

Beneficios de farmacia
de Medi-Cal

A partir del 1.° de enero de 2022, los beneficios
de farmacia de Medi-Cal se administran a través del
sistema de pago por servicio Medi-Cal Rx. Visite el
sitio web de Medi-Cal Rx del Departamento de
Servicios de Salud (Department of Health Care
Services, DHCS) para obtener mds informacién
o visite el enlace de Servicios de farmacia de
L.A. Care: lacare.org/members/getting-care/
pharmacy-services.
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Beneficios y servicios de Medi-Cal
« cubiertos por L.A. Care
Servicios en consulta externa (ambulatorios)
El Programa de Extensién de la Atencién Médica Posparto Provisional ha sido reemplazado por
el nuevo Programa de Extensién de Atencién Médica Posparto. Brinda cobertura extendida
para los miembros de Medi-Cal durante y después del embarazo. El programa también amplia la
cobertura de L.A. Care hasta 12 meses después de que el embarazo finalice, independientemente

de los ingresos, la ciudadania o el estado migratorio, y no se necesita ninguna accién adicional.
La cobertura de este beneficio estd disponible el 1.° de abril de 2022.

La secuenciacién ripida del genoma completo (Rapid Whole Genome Sequencing, rtWGS),
incluida la secuenciacién individual, la secuenciacién en trio para un padre, madre o padres

y su bebé, y la secuenciacién ultrarrdpida, es un beneficio cubierto para cualquier miembro

de Medi-Cal que tenga un ano de edad o menos y que esté recibiendo servicios hospitalarios
para pacientes hospitalizados en una unidad de cuidados intensivos. La rWGS es un método
emergente para diagnosticar afecciones a tiempo para tener un impacto en la atencién en la
unidad de cuidados intensivos (/ntensive Care Unit, ICU) de nifios de un afio de edad o menos.
La cobertura de este beneficio entré en vigor el 1.° de enero de 2022.

Renovacion de Medi-Cal: complete sus paquetes de renovacion

:Estd inscrito en Medi-Cal? ;Ha cambiado su informacién de contacto en los tltimos dos anos?
Proporcione su informacién de contacto actualizada a su oficina local del condado para que
pueda permanecer inscrito.

Encuéntrelo en dhcs.ca.gov/services/medi-cal/Pages/CountyOffices.aspx.

iPruebas de venta libre del COVID-19
disponibles esta primaveral!

Medicare comenzara a cubrir las pruebas rapidas
de COVID-19 esta primavera; pronto se publicara

mas informacion. Consulte el sitio web de

Cal Medi-Connect (CMC) en calmiconnectla.org
para obtener actualizaciones.
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Lo que dicen nuestros miembros sobre nosotros. . ..

Cada vez que tengo una pregunta o un problema, Todo lo que necesito estd ahi, como anteojos
el plan siempre estd disponible para ayudar, y servicios dentales. Todo es sencillo.

desde ayudar con las citas médicas hasta Cal MediConnect es como una ventanilla
coordinar los servicios de transporte. Gnica para todos los servicios.

— Helen Smokinski — Elizabeth Mitchell

L.A. Care hace un buen trabajo al brindar Lo recomendaria (L.A. Care) por mi experiencia
servicios de atencién médica. He utilizado personal. Siempre hacen seguimiento y el
servicios como ver a mi médico de atencién tratamiento siempre es a tiempo, y brindan
primaria y especialistas, y todo ha ido bien. buenos recursos.

— Pedro Martinez — Cecilio Hernandez
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Community Resource Center

Construyendo comunidades activas,
saludables e informadas

Los Centros Comunitarios de Recursos ofrecen muchas clases, programas y servicios gratuitos

que tienen como objetivo hacer que nuestras comunidades sean mds saludables. Nuestros Centros de
Recursos estdn disponibles durante la pandemia de COVID-19 y el personal estd disponible por
teléfono en el 1.877.287.6290 (T'TY 711), de lunes a viernes, de 9 a.m. a 5 p.m., para la atencién médica
y los recursos de la comunidad seleccionados. También puede visitar activehealthyinformed.org.

@ ®, Recuerde que puede disfrutar de clases gratuitas a demanda,
\ g)/ como clases de ejercicio, cocina saludable y mucho mas,
en youtube.com/activehealthyinformed.

Telesalud: atencion meédica  Vuélvase ecoldgico
cuando la necesita en la y reciba Live Well
comodidad de su hogar via electronical!

Telesalud es un beneficio
de L.A. Care que ofrece
visitas de atencién médica
de urgencia con un

:Desea recibir Live Well

por correo electrénico?

Inscribase en nuestro

sitio web en lacare.org/
médico licenciado por live-well para recibirlo

teléfono o videoconferencia. Puede obtener por correo electrénico.

atenciéon médica virtual para enfermedades =" T Siganos en Facebook,

comunes, servicios de salud mental y consultas. == Twitter, Instagram

Comuniquese con nuestro socio de telesalud, LR v LinkedIn.

Teladoc® llamando al 1.800.835.2362 (T'TY 711),

las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

Los miembros no necesitan aprobacién previa.
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;Cuanto tiempo debo esperar para obtener una cita’

;Sabia que L.A. Care tiene reglas sobre cuanto debe esperar para obtener una
cita con el médico? Las citas deben ofrecerse de acuerdo con los plazos que se
mencionan a continuacion®,

Médicos de atencion primaria
¢ Cita de rutina (que no es de urgencia): 10 dias habiles

* Cita de urgencia (sin necesidad de autorizacién): 48 horas

Especialistas
¢ Cita de rutina (que no es de urgencia): 15 dias hébiles

¢ Cita de urgencia (requiere autorizacién previa):

96 horas

:Sabia que puede obtener asesoramiento
médico cuando el consultorio de su médico esté
cerrado y en fines de semana o dias festivos?

* Los médicos de L.A. Care deben estar
disponibles, o tener a alguien disponible,
para ayudarle en cualquier momento.

* Si necesita comunicarse con su médico cuando el ! i
consultorio esté cerrado, llame al niimero telefénico
del consultorio de su médico. Siga las instrucciones.

* Un médico o un enfermero debera regresarle la llamada -
en un lapso de 30 minutos.

Si tiene problemas para comunicarse con su
meédico, llame a la Linea de Enfermeria de L.A. Care
al 1.800.249.3619 (TTY 711) las 24 horas del dia,

los 7 dias de la semana. Un enfermero le daré la
informacion de salud que usted necesita.

Recuerde: Si tiene una emergencia médica y
necesita ayuda de inmediato, marque al 911 o
dirfjase a la sala de emergencias mas cercana.

*El tiempo de espera aplicable para una cita en particular puede
extenderse si el proveedor de atencién médica que remite o que
lo trata ha determinado y anotado en el registro del paciente que

un tiempo de espera mds largo no tendrd un efecto perjudicial en

la salud del miembro.
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L.A. Care trabaja para usted

En L.A. Care informamos, educamos e involucramos a nuestros miembros. Queremos facultarlo

a USTED para que esté bien y feliz con su atencién médica. Llegamos a mds de 2 millones de
miembros por medio del correo postal, el correo electrénico, el teléfono, los sitios web, los boletines
informativos ie incluso por medio de su médico!

Permitanos ayudarle con su atencién médica cuando la necesite y como la necesite. Comuniquese al
1.888.522.1298 (T'TY 711) las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, incluso los dias festivos.
Ademis, visite nuestro sitio web y el portal para miembros en lacare.org.

La Linea de Enfermeria puede ayudarle

;Tiene preguntas sobre su salud? ;Necesita recibir asesoramiento médico de manera ripida?

La Linea de Enfermeria estd disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Las enfermeras
tituladas responderdn sus preguntas sobre salud y le ayudardn a cuidar de su familia. Reciba consejos
sobre cdmo evitar la gripe, tratar el resfriado comiin y mucho mas.

Use la audiobiblioteca para escuchar mensajes grabados

sobre muchos temas de salud diferentes. Llame a la

Linea de Enfermeria de LLA. Care al 1.800.249.3619 (TTY 711) S

o hable con un enfermero en linea gratis. Para ingresar a la S
funcion de hablar por chat con un enfermero, visite lacare.org

e inicie sesion en“Ingreso para miembros”.
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L.A. Care busca miembros para que se unan a
los Comités de Asesoria de la Comunidad

sQuiere saber cémo funciona el sistema de atencién médica? ;Le gustaria compartir sus ideas sobre
cémo L.A. Care puede mejorar sus servicios? L.A. Care busca a personas para que se unan a los

Comités de Asesoria de la Comunidad (Community Advisory Committees, CAC). Como miembro
de un CAC, usted puede ayudar a L.A. Care a satisfacer las necesidades de los vecindarios a los que
brindamos servicios. ;Su voz realmente puede marcar la diferencia para mejorar la atencién médica

de mds de 2 millones de miembros de L.A. Care en el condado de Los Angeles‘

Para obtener més informacion,

llame al Departamento de
Colaboracion y Extensiéon Comunitaria
al 1.888.522.2732 (TTY 711), de lunes
aviernes,de 8a.m.a5 p.m.

- Numeros de teléfono importantes

sTiene preguntas sobre sus beneficios? Consulte la informacién
‘ ¢ preg

\Q\Nc‘r, \tED/,
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de contacto a continuacién para obtener ayuda y respuestas.

L.A. CARE HEALTH PLAN

L.A. Care Medi-Cal Plan
1.888.839.9909 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, incluso los dias festivos

L.A. Care PASC-SEIU Health Plan
1.844.854.7272 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, incluso los dfas festivos

L.A. Care Cal MediConnect
1.888.522.1298 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, incluso los dfas festivos

Centros de Recursos Familiares de
L.A. Care

(Sus centros de salud y bienestar)
1.877.287.6290 (TTY 711)

De lunes a viernes, de 9a.m.a 5 p.m.

L.A. Care Covered™
1.855.270.2327 (TTY 711)
De lunes a viernes, de 9a.m.a 5 p.m.

Linea de Ayuda de Cumplimiento de
L.A. Care

(para denunciar casos de fraude 0 abuso)
1.800.400.4889 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,
incluso los dias festivos

Servicios de Idiomas/Interpretacion de
L.A. Care

1.888.839.9909 (TTY 711)

Las 24 horas del dfa, los 7 dias de la semana,
incluso los dfas festivos

Linea de Enfermeria de L.A. Care

(para asesoramiento médico en situaciones
que no son de emergencia)
1.800.249.3619 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,
incluso los dfas festivos

OTROS

Servicios de Transporte

(Medi-Ride, transporte al médico sin costo)
1.888.839.9909 (TTY 711)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana

Beacon Health Options

(atencién médica para los trastomnos

de la conducta)

1.877.344.2858 (1TY 1.800.735.2929)
beaconhs.com

Las 24 horas del dia, los 7 dias de |a semana

TelaDoc®

1.800.835.2362 (TTY 711)

(Hable con un médico si necesita atencion
médica de urgencia)

Las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,
incluso los dfas festivos

EN CASO DE EMERGENCIA,
LLAME AL 911

PRIMAVERA 2022 LIVE WELL | 11
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SALES & MARKETING DEPARTMENT

EN ESTE VOLUMEN:
* Cosas clave que debe saber sobre las vacunas contra el COVID-19 | 2

* ;Qué es March Madness (la locura de marzo)? | 4
Lo que dicen nuestros miembros sobre nosotros

Construyendo comunidades activas, saludables e informadas | 8

LA Care

HEALTH PLANe

|7

{Y mucho mas!

English
Spanish

Arabic

~ Armenian

Cambodian
Chinese
Farsi

Hindi
Hmong

Japanese

Korean

Laotian

Mien

Panjabi

Russian

Tagalog

Thai

Ukrainian

Vietnamese

ATTENTION: If you need help in your language call 1.888.839.9909 (TTY: 711). Aids and services for people with disabilities, like documents in braille and large print,
are also available. Call 1.888.839.9909 (TTY: 711). These services are free of charge.

ATENCION: si necesita ayuda en su idioma, llame al 1.888.839.9909 (TTY: 711). También ofrecemos asistencia y servicios para personas con discapacidades, como
documentos en braille y con letras grandes. Llame al 1.888.839.9909 (TTY: 711). Estos servicios son gratuitos.
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ONFIMNCUVENTEVLLYCCALIOWS S IlmAcy 1.888.839.9909 (TTY: 711). NIVLANMCTIVOOSY TN (q298107.

LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih giemx longe mienh tengx faan benx meih nyei waac nor douc waac daaih lorx taux 1.888.839.9909

(TTY: 711). Liouh lorx jauvlouc tengx aengx caux nzie gong bun taux ninh mbuo wuaaic fangx mienh, beiv taux longc benx nzangc-pokc bun hluo mbiutc aengx caux
aamz mborqv benx domh sou se mbenc nzoih bun longe. Douc waac daaih lorx 1.888.839.9909 (TTY: 711). Naaiv deix nzie weih gong-bou jauv-louc se benx wang-henh
tengx mv zuqc cuotv nyaanh oc.

Tfers 2f8: 7 376 e I o HeE € 87 3 3 IS I 1.888.839.9909 (TTY: 711). Wi'IH B S8 AITEI w3 AT, AR af 595 »3 #S surd <o
TH3H, & QUBET I5| IS I 1.888.839.9909 (TTY: 711). f8g AEer He3 I5|

BHUMAHHUE! Ecni Bam HysKHa OMOIIb Ha BAlIEM POJHOM sA3biKe, 380HUTE 110 HoMepy 1.888.839.9909 (TTY: 711). Tak:ke npe0CTABIAIOTCS CPEJCTBA U YCITYTH JUIs
JMOJIEH € OTPAHHYEHHBIMH BO3MOKHOCTSIMH, HAPUMEP JOKYMEHTBI KpyHBIM mpHdToM 1 mpudTom Bpaiis. 3sonute mo nomepy 1.888.839.9909 (TTY: 711). Takue
YCIYTH IIPEI0CTaBAIOTCS GecriaTHo.

ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, tumawag sa 1.888.839.9909 (TTY: 711). Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa mga taong may
kapansanan,tulad ng mga dokumento sa braille at malaking print. Tumawag sa 1.888.839.9909 (TTY: 711). Libre ang mga serbisyong ito.

Tdsansu: wnnaaiasmsanuamdaiiunizizasqa nsanTnsdnwiiluAivunaiay 1.888.839.9909 (TTY: 711) uanannil dowsaulianumiamdauazusnis
619 9 Ansuyanaiifiaufinig wu aase 9 Aududasswsaduasianansitudaddnwsuualung ngannsdwriluivanaay 1.888.839.9909
(TTY: 711) ‘Lifialgnadmiuudnismand

VBATA! SIkmio Bam noTpi6Ha 101oMora BaIoko piJHOI0 MOBOIO, TenedoHyiite Ha Homep 1.888.839.9909 (TTY: 711). Jltonu 3 0OMeKCHHMH MOKITHBOCTSIMH TaKOK
MOXKYTh CKOPHCTATHCS IONOMIKHUMH 3aC00aMH Ta MOCIIYTaMH, HAIPHKJIAJ, OTPUMATH JOKYMEHTH, HaapyKoBaHi mpudTom bpaiiis Ta Benmkum mpuprom. Tenedonyiire
na Homep 1.888.839.9909 (TTY: 711). L1i mocyri Ge3KOMTOBHI.

CHU Y: Néu quy vi cén tro gitip bang ngon ngi clia minh, vui long goi s6 1.888.839.9909 (TTY: 711). Ching t6i cling hd tro va cung cép cée dich vu danh cho ngudi
khuyét tat, nhu tai liéu bang chir ndi Braille va chir khé 16n (chit hoa). Vui long goi s6 1.888.839.9909 (TTY: 711). Céc dich vu nay déu mién phi.
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Estano es una lista completa. La informacidn sobre los beneficios es

un resumen breve, no una descripcion completa de los beneficios.

Para obtener mds informacidn, comuniquese al plan o lea el Manual
para Miembros. Es posible que se apliquen limitaciones, copagosy
restricciones. Para obtener mds informacidn, llame a Servicios para los
Miembros de L.A. Care Cal MediConnect o lea el Manual para Miembros
de L.A. Care Cal MediConnect. Los beneficios y los copagos pueden
cambiar el 1. de enero de cada afio. Para obtener mas informacion,
lame al Departamento de Servicios para los Miembros (Member Services
Department) de L.A. Care al 1.888.522.1298 (TTY 711), las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana, incluso los dfas festivos.

“La Lista de medicamentos cubiertos o las redes de farmacias y
proveedores podrian cambiar durante el afio. Le enviaremos un
aviso antes de realizar un cambio que pueda afectarlo”. Live Well
es una publicacion de noticias para miembros de L.A. Care para personas
de la tercera edad y miembros con necesidades especiales de L.A. Care.
L.A. Care Health Plan es un plan de salud que tiene contratos con Medicare
y Medi-Cal para brindar beneficios de ambos programas a las personas
inscritas. Puede obtener esta informacidn sin costo en otros idiomas.
1.888.522.1298 (TTY 711). La llamada no tiene costo. Servicios para
los Miembros de LA. Care esta abierto las 24 horas del dia, los 7 dias de
lasemanay los dias festivos.

Esta informacion estd disponible de forma gratuita en otros

idiomas. Comuniquese con Servicios para los Miembros al nimero
1.888.522.1298 para mas informacidn. Los usuarios que utilizan

TTY deben llamar al 711. El servicio estd disponible las 24 horas del

dia, los 7 dias de la semana, incluso los dias festivos.

Declaracion de no discriminacion y accesibilidad

L.A. Care cumple con las leyes federales de derechos civiles

y no discrimina por motivos de raza, color, origen nacional,

edad, discapacidad o sexo.

Servicios de asistencia en su idioma

ATTENTION: If you speak a language other than English,

language assistance services, free of charge, are available to you.
(all 1.888.522.1298 (TTY 711).

ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos
de asistencia lingiistica. Llame al1.888.522.1298 (TTY 711).
EE  NBEMERNAY  Hr % EEG
B IEBIARE - 7571 21.888.522.1298 (TTY 711).
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